
 Leseprobe zum Download 

Liebe Besucherinnen und Besucher unserer Homepage,

tagtäglich müssen Sie wichtige Entscheidungen treffen, Mitarbeiter führen oder sich technischen 
Herausforderungen stellen. Dazu brauchen Sie verlässliche Informationen, direkt einsetzbare 
Arbeitshilfen und Tipps aus der Praxis.

Es ist unser Ziel, Ihnen genau das zu liefern. Dafür steht seit mehr als 25 Jahren die 
FORUM VERLAG HERKERT GMBH.

Zusammen mit Fachexperten und Praktikern entwickeln wir unser Portfolio ständig weiter,
basierend auf Ihren speziellen Bedürfnissen.

Überzeugen Sie sich selbst von der Aktualität und vom hohen Praxisnutzen unseres Angebots. 

Falls Sie noch nähere Informationen wünschen oder gleich über die Homepage bestellen 
möchten, klicken Sie einfach auf den Button „In den Warenkorb“ oder wenden sich bitte
direkt an:

FORUM VERLAG HERKERT GMBH
Mandichostr. 18
86504 Merching
Telefon: 08233 / 381-123
Telefax: 08233 / 381-222

E-Mail: service@forum-verlag.com
www.forum-verlag.com

© Alle Rechte vorbehalten. Ausdruck, datentechnische Vervielfältigung (auch auszugsweise) oder Veränderung  
    bedürfen der schriftlichen Zustimmung des Verlages.
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Checkliste 
Vorbereitungsfragen für die  
Gesprächsstruktur

Vorbereitungsfragen für die Gesprächsstruktur

Gespräche mit Eltern gehören zum Alltag von Einrichtungen und Institutionen in der Arbeit mit Kindern und Jugendlichen. 
Sie sind Grundlage einer Vertrauensbasis und gegenseitigen Wertschätzung zwischen Eltern und Fachkräften. Die gute 
Vorbereitung von Interventionsgesprächen (als Konflikt-/Kritikgespräch) mit den Eltern ist deshalb sehr wichtig für die 
nachfolgende weitere Zusammenarbeit und es bedarf im Vorfeld der Klärung verschiedener Fragen.

Fragestellung Antwort Maßnahmen festlegen Verantwortlicher Termin R

Wer lädt wie ein?
(Telefon, Brief, evtl. Einschreiben, 
E-Mail etc.)

Wer wird eingeladen? (Eltern, Betreu-
er/-in, Jugendamt, Therapeut/-in etc.)

Wo findet das Gespräch statt?  
(Gesprächsatmosphäre)

Wie ist die Sitzordnung am günstigsten?

Wie soll der Zeitrahmen aussehen?

Wer übernimmt die Moderation?

Wer übernimmt die Protokollierung des 
Gesprächs?

Welche Unterlagen, Aufzeichnungen 
werden benötigt? 

Was soll Inhalt des Gesprächs sein?

Welches Ziel wird mit dem Gespräch 
verfolgt?

Welches vordringliche Problem soll 
geklärt/gelöst werden?

Wie könnte eine (erste) Vereinbarung 
aussehen?

Wie werden Ergebnisse/ Vereinba-
rungen festgehalten?

Wie sollen Ergebnisse/ Vereinbarungen 
überprüft werden?

Muss ein weiterer Gesprächstermin 
vereinbart werden?



Vorlagenmappe Kindeswohlgefährdung 

Für weitere Produktinformationen oder zum Bestellen hilft Ihnen unser Kundenservice 
gerne weiter:  

Kundenservice 

 Telefon: 08233 / 381-123 

  E-Mail: service@forum-verlag.com

Oder nutzen Sie bequem die Informations- und Bestellmöglichkeiten zu diesem Produkt in 
unserem Online-Shop: 

Internet 
 http://www.forum-verlag.com/details/index/id/6197

FORUM VERLAG HERKERT GMBH, Mandichostraße 18, 86504 Merching,  
Tel.: (08233) 381 123, E-Mail: service@forum-verlag.com, Internet: www.forum-verlag.com

Bestellmöglichkeiten 

mailto:service@forum-verlag.com
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