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Kurzbeschreibung:
Das Praxishandbuch Qualitätsmanagement liefert einen
schnellen Überblick über alle Änderungen und Anforderungen
der DIN EN ISO 9001:2015– inklusive praktischer
Kommentierungen, Arbeitshilfen und Vergleichen zur
vorherigen DIN-Fassung.
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Änderungen der DIN EN ISO 9001:2015 im Überblick

Verbesserung der Anwendbarkeit
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Prozessorientierter Ansatz
Vorbeugemaßnahmen
Dokumentierte Information
Risikobasierter Ansatz
Verantwortung der Leitung

Gegenüberstellung DIN EN ISO 9001:2008 – DIN EN ISO 9001:2015

Grundlagen des Qualitätsmanagement

Die neue Struktur der ISO 9001:2015
? Grundsätzliches zum QM
? Prozessorientierung
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? Wissensmanagement
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? Dokumentation
Anwendungsbereich und Ziele
Normative Verweise

Kommentierung der Normenabschnitte
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Unternehmensführung
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Verbesserung

Auditierung und Zertifizierung
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Begriffslexikon
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